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各 位 

令和３年１２月１３日 

中 ノ 郷 信 用 組 合 

 

 

Ｂａｎｋ Ｐａｙのサービス再開について 

 

中ノ郷信用組合（本店 東京都墨田区、理事長 𠮷川 洋之、以下「当組合」）は、他社決済サービ

スにおける不正利用被害の発生を受け、お客様のご預金の安全を優先するため、Ｂａｎｋ Ｐａｙ

の利用を一時停止しておりましたが、今般、セキュリティの強化を講じ、２０２１年１２月１３日

よりサービスを再開いたしましたのでお知らせいたします。 

また、本年 7 月にＢａｎｋ Ｐａｙが株式会社セブンイレブン・ジャパンの決済サービスの１つ

として新たに採用されました。これにより、全国のセブン-イレブン店舗にて「Ｂａｎｋ Ｐａｙア

プリ」を利用したお支払いが可能になりましたので、併せてお知らせいたします。 

サービスの概要は下記のとおりです。 

 

記 

 

１．再開するサービス 

 Ｂａｎｋ Ｐａｙ 

 

２．ロゴ 

 

 

       このマークがあるＢａｎｋ Ｐａｙ加盟店でご利用いただけます。 

 

３．サービスの概要 

Ｂａｎｋ Ｐａｙとは、Ｂａｎｋ Ｐａｙ加盟店の店舗で表示されたＱＲコードをＢａｎｋ Ｐａ

ｙアプリで読み取ることにより、お客様の預金口座から即時にお引落することでお支払いを行うＱ

Ｒコード決済サービスです。 

 なお、Ｂａｎｋ Ｐａｙのご利用には、日本電子決済推進機構が提供するＢａｎｋ Ｐａｙアプリ

のダウンロードが必要です。 
・ＱＲコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。 

 

４．ダウンロード先 

アプリのインストールはこちら（Google Play）、またはこちら（App Store）からお願いします。 

（無料）※ アプリダウンロードおよびご利用等には、別途通信費が発生します。 

 

https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.gr.bankpay
https://apps.apple.com/jp/app/id1480327993
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５．サービス再開日 

 ２０２１年１２月１３日（月） 

 

６．ご利用できるお客様 

 キャッシュカード発行済みの普通預金口座をお持ちの個人のお客様。 

 

７．ご利用可能店舗（2021 年 10 月 5 日現在） 

 こちらからご確認下さい（外部サイト）。 

 

８．セキュリティ強化について 

（１）当組合での多要素認証の実施 

   新規口座登録時に従来の本人確認と合わせて、ＩＶＲ認証1を実施いたします。引っ越し等

に伴う電話番号の変更を当組合に届け出ていない場合は、口座登録が行えませんので、ご注意

ください。 

   また、携帯電話番号を当組合に登録していない場合、携帯電話を利用してＩＶＲ認証を行う

ことができませんので、電話番号の入力時に固定電話番号を入力してください。 

 （２）Ｂａｎｋ Ｐａｙアプリでの本人確認の実施 

   Ｂａｎｋ Ｐａｙアプリをダウンロード後、ＳＭＳ認証2やｅＫＹＣ3による本人確認を実施

いたします。ｅＫＹＣでは、本人確認書類（運転免許証、運転経歴証明証、マイナンバーカー

ドのいずれか）が必要です。 

 

９．注意事項等 

（１）アプリは決済機能を有しておりますので、セキュリティ等に十分注意し、スマートフォン

等は厳重に管理してください。スマートフォン等を紛失した際、ただちに日本電子決済推進

機構ヘルプデスクもしくはお近くの店頭窓口までご連絡いただきますよう、お願い申し上げ

ます。 

（２）万一、身に覚えのないお取引等が発生した場合には、日本電子決済推進機構ヘルプデスク

（03-3986-7960）もしくはお近くの店頭窓口までご連絡いただきますよう、お願い申し上

げます。 

以 上 

 
1 ＩＶＲ認証とは、当組合にご登録いただいている電話番号からＩＶＲセンターに電話し、自動音声システムよりワンタイムパスワ
ードを通知することで本人認証を行うサービスです。 

2 ＳＭＳ認証とは、スマートフォン等で利用されるＳＭＳを活用して認証コードを送信することで本人認証を行うサービスです。 
3 ｅＫＹＣとは、スマートフォン等を活用し、本人確認書類の画像と顔写真をオンラインで確認し、本人確認を行うサービスです。
詳しくは、日本電子決済推進機構の公表文をご覧下さい。https://www.jeppo.gr.jp/bankpay/information/dl/BankPay25.pdf 

https://www.jeppo.gr.jp/bankpay/customer/shop-list/

